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Entgeltbestimmungen für A1 One! XL 
(EB A1 One! XL) 
 

Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 26. September29. Februar 2016. 

 

Entgeltangaben vorbehaltlich Schreib- bzw. Druckfehler. Alle angeführten Entgelte in EUR 

verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. Im Internet unter www.A1.net findet 

sich die jeweils gültige Version dieser Entgeltbestimmungen. Für Entgelte nach Aufwand gilt 

die Liste für Sonstige Dienstleistungen.  

 

 

1. Einmalige Entgelte Fixer Breitband-Internetanschluss und A1 TV Plus 

1.1. Herstellungsentgelt bei Neuherstellung einer eigenen Anschlussleitung mit Breitband- und TV-Installation 
von A1 Telekom Austria AG (A1)1  ……………………………………………………………………………………………………………     167,- 

1.2. Herstellungsentgelt bei Herstellung auf einem beim Kunden bereits bestehenden herkömmlichen 
Telefonanschluss (POTS) von A1  (ohne bereits bestehende ADSL Zugangsleistung) mit Breitband- und TV-
Installation von A11  ………………………………………………………………………………………………………………………………….     131,- 

1.3. Herstellungsentgelt bei SI-Neuherstellung einer bereits bestehenden, nicht aktiven Anschlussleitung durch 
den Kunden ohne Breitband- und TV-Installation von A1 (wenn technisch möglich) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  29,90,- 

1.4. Aktivierungsentgelt bei Selbstinstallation auf einem beim Kunden bereits bestehenden herkömmlichen 
Telefonanschluss (POTS ohne Durchwahl/ Zählübertragung) von A1 (ohne bereits bestehende ADSL 
Zugangsleistung)  ………………………………………………………………………………………………………………………………………  29,90,- 

1.5. Herstellungsentgelt bei Herstellung auf einem bereits beim Kunden bestehenden ISDN Basisanschluss von 
A1  (ohne bereits bestehende ADSL Zugangsleistung) mit Breitband-Installation von A11 
…………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 140,64,- 

1.6. Umstellungsentgelt bei bereits bestehendem herkömmlichen Telefonanschluss (POTS) von A1  mit bereits 
bestehender ADSL Zugangsleistung von A1  ………………………………………………………………………………………….    29,90,- 

1.7. Umstellungsentgelt, bei bereits bestehendem ISDN Basisanschluss von A1  mit bereits bestehender ADSL 
Zugangsleistung von A1 ………………………..………………………………………………………………………………………………… 140,64,- 

1.8. Aktivierungsentgelt bei nachträglicher Bestellung einer A1 Mediabox oder eines A1 Mediabox Recorders* 
und Selbstinstallation  ………………………………………………………………………………………………………………………………………   
29,90,- 

1.9. Aktivierungsentgelt bei nachträglicher Bestellung einer A1 Mediabox oder eines A1 Mediabox Recorders* 
und Installation durch A1 ……………..…………………………………………………………………………………………………………………      
131,- 

1.10. Produktwechselentgelt für Breitband-Internet Bestandskunden beim Wechsel auf A1 One! XL und bei 
Wechsel innerhalb des A1 One! Produktportfolios  ……………………………………………………………………………….        79,- 

 

2. Monatliche Entgelte  

2.1. A1 One! XL2, 3  ……………………………………………..………………………………..……………….……………………………………….  119,90,- 

2.2. A1 Mediabox (inkl. A1 Fernbedienung)  ……………………………………………….………………………………………………..      2,90,-  

2.3. A1 Mediabox Recorder (inkl. A1 Fernbedienung)*……………………………………….………………………………………..      4,90,-  

 
Die Entgelte sind indexgesichert gemäß Punkt 12.14. AGB Access 

                                                           
1
 Herstellungsentgelte laut Standardinstallation (unter sinngemäßer Anwendung der Leistungsbeschreibung und 

Entgeltbestimmungen für den Sprachtelefondienst–Fernsprechanschluss) darüber hinausgehende Leistungen werden 
nach Aufwand verrechnet (siehe Liste für Sonstige Dienstleistungen). 
2
 einschließlich aliquoter Internet Service Pauschale und A1 Mediabox insgesamt € 124,05 pro Monat 

3
 einschließlich aliquoter Internet Service Pauschale und A1 Mediabox Recorder* insgesamt € 126,05 pro Monat 

*Für Neubestellungen ab 26.9.2016 ist der A1 Mediabox Recorder nicht mehr beziehbar 

http://a1.net/
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3. Jährliche Entgelte  

3.1. Internet Service Pauschale; jährlich im Vorhinein pro Anschluss  ……………………………………………………………      15,- 
A1 wird Neukunden im Zuge des Vertragsabschlusses ausdrücklich (z.B. am Bestellformular) darauf 
hinweisen. Bei unterjähriger Vertragsbeendigung erfolgt eine anteilige Rückerstattung.  

 
Das Entgelt ist indexgesichert gemäß Punkt 12.14. AGB Access 

 

 

4. Inkludierte Einheiten und Verbindungsentgelte Mobilfunktarif A1 One! Mobil 
 

Taktung: 60/60 

Verrechnung des Datenvolumens erfolgt bytegenau. 

Dieser Tarif ist „Voice Plus“ - fähig. Das bedeutet, der Kunde kann mobile Sprachtelefonie österreichweit, soweit 

verfügbar, auch über LTE und WLAN nützen. 

 

 

4.1. Im Tarifmodell inkludierte Freiminuten pro Rechnungsmonat österreichweit im Inland4  
A1 ruft A1 Mobil, Mobilbox, A1 Mobil PBX Link Service (0664 67), Universal Access Number, Festnetz, private Netze 

(05) und andere Mobilfunkanschlüsse  

 .................................................................................................................................... 0-24 Uhr 1000 

 

4.2. Im Tarifmodell inkludierte SMS pro Rechnungsmonat im Inland3  

A1 schickt SMS an inländische Anschlüsse  

 .................................................................................................................................... 0-24 Uhr 1000 

 

4.3. Im Tarifmodell inkludiertes Datenvolumen  pro Rechnungsmonat im Inland5  ………………………………. 3 GB      

Bitte beachten Sie: Inkludiertes Datenvolumen gilt österreichweit. Innerhalb eines Rechnungsmonats werden die 

Datendienste nach Erreichen des jeweiligen Limits gesperrt. Danach können Sie mit ausgewählten Paketen 

zusätzliches Datenvolumen erwerben. Bei Kombination mit Datenpaketen wird abweichend von den Paketbedingungen 

nach Verbrauch des inkludierten Datenvolumens gesperrt. 1 GB = 1024 MB (Megabyte). Die maximale 

Geschwindigkeit beträgt 5021 Mbit/s im Download und 105 Mbit/s im Upload. Dieser Tarif ist 4G/LTE-fähig, ein 

geeignetes Endgerät und LTE-Netz Verfügbarkeit vorausgesetzt. Übertragungsgeschwindigkeiten können nicht 

zugesichert werden und sind von verschiedenen Faktoren wie beispielsweise Endgerät, Zellenauslastung und Witterung 

abhängig. 

 

4.4. Verbindungsentgelte pro Minute für Sprachtelefonie 

(sofern nicht im Tarifmodell inkludiert bzw. bei Überschreitung der inkludierten Leistungen) 

A1 ruft A1 Mobil, A1 Mobil PBX Link Service (0664 67), Universal Access Number ....................... 0-24 Uhr 0,29 

A1 ruft Mobilbox ................................................................................................................. 0-24 Uhr 0,00 

A1 ruft Festnetz ................................................................................................................. 0-24 Uhr 0,29 

A1 ruft andere Mobilfunkanschlüsse ...................................................................................... 0-24 Uhr 0,29 

A1 ruft private Netze (05).................................................................................................... 0-24 Uhr 0,29 

A1 ruft A1-WAP-Service über A1.net (0664 684) A1.net GSM-Tarif ........................................... 0-24 Uhr 0,29 

Notrufe (112, 122, 128, 133, 141, 144) ................................................................................ 0-24 Uhr 0,- 

                                                           
4
 Ausgenommen sind Sprachtelefonie und Nachrichten zu Rufnummern für Dial Up Zugänge (0718), 

standortunabhängigen Festnetz-Nummern (0720), Rufnummern für konvergente Dienste (0780), tariffreien Diensten 
und Diensten mit geregelter Tarif-Obergrenze (08xx), frei kalkulierbaren Mehrwertdiensten (09xx), Auskunftsdiensten 
(118xx), Betreiber-Kurzrufnummern, und SMS-Bestätigungen. SMS an die Dienstenummern 0828 sind von den im 
Tarif/Paket inkludierten SMS-Freieinheiten mit umfasst.  Die inkludierten Einheiten gelten, sofern nicht ausdrücklich 
anders angegeben, österreichweit. 
5 Wenn Sie den APN (Einwahlknoten) „A1.net“ nutzen 
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Störungsannahme A1 Telekom Austria (111 1 od. 111 66) ...................................................... 0-24 Uhr 0,- 

Freephone Service (080) ..................................................................................................... 0-24 Uhr 0,- 

Dienste mit geregelter Tarifobergrenze 

Stufe 1 (0810), Maximalwert ............................................................................................... 0-24 Uhr 0,10 

Stufe 2 (0820), Maximalwert ............................................................................................... 0-24 Uhr 0,20 

Frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09) ................................................................................ 0-24 Uhr variabel 

Auskunftsdienste (118) ....................................................................................................... 0-24 Uhr  variabel 

 

A1 ruft ins Ausland ............................................................................................................. 0-24 Uhr 0,99 

A1 ruft Rufnummern für Dial up Zugänge (0718) und  

standortunabhängige Festnetznummern (0720) ..................................................................... 0-24 Uhr 0,25 

A1 ruft konvergente Dienste (0780) ...................................................................................... 0-24 Uhr 0,30 

A1 ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816,008817),  

Globalstar (008818,008819), OnAir (0088298), MCP (0088232), Aeromobile (0088299),  

JasperWireless (0088235) ................................................................................................... 0-24 Uhr 6,18 

A1 ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087x6) ...................................... 0-24 Uhr 4,73 

A1 ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216) ................................................... 0-24 Uhr 3,28 

 

4.5. SMS/MMS  

(sofern nicht im Tarifmodell inkludiert bzw. bei Überschreitung der inkludierten Leistungen) 

A1 schickt Mobiltext (SMS) an inländische Anschlüsse pro SMS ................................................ 0-24 Uhr 0,29 

A1 schickt Mobiltext (SMS) in ausländisches Netz pro SMS....................................................... 0-24 Uhr 0,35 

SMS Bestätigung pro erhaltener Bestätigung .......................................................................... 0-24 Uhr 0,29 

SMS-Abfrageservice, pro empfangener Antwort ...................................................................... 0-24 Uhr 0,2616 

Dienste mit geregelter Tarifobergrenze 

Stufe 3 (0828), Maximalwert ............................................................................................... 0-24 Uhr 0,29 

A1 schickt Multi Media Message (MMS), an A1 und an e-mail Adressen / MMS6 ........................... 0-24 Uhr 0,40 

A1 schickt Multi Media Message (MMS), an andere Mobilfunkanschlüsse /MMS6 .......................... 0-24 Uhr 0,60 

 

4.6. Videotelefonie 

A1 ruft A1 .......................................................................................................................... 0-24 Uhr 0,30 

A1 ruft andere Mobilfunkanschlüsse7 ..................................................................................... 0-24 Uhr 0,60 

A1 ruft ausländische Mobilfunknetze (ausg. Satellitennetze)6 ................................................... 0-24 Uhr 2,00 

 

4.7. Entgelte für FAX und leitungsvermittelte Daten 

Bitte beachten Sie: Den Service A1 sendet Daten/Fax (leitungsvermittelte Daten gemäß Punkt 5.1.1 LB Mobil) ist ab 

01.01.2018 nicht mehr verfügbar. 

A1 sendet Daten/Fax zu A1, Mobilbox, A1 Mobil PBX Link Service (0664 67),  

Universal Access Number..................................................................................................... 0-24 Uhr 0,16 

A1 sendet Daten/Fax zu anderen Mobilfunkanschlüssen........................................................... 0-24 Uhr 0,32 

A1 sendet Daten/Fax zum Festnetz ....................................................................................... 0-24 Uhr 0,16 

A1 sendet Daten/Fax zu A1-WAP-Service über A1.net (0664 684) A1.net GSM Tarif ................... 0-24 Uhr 0,16 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 1 ............................................................................... 0-24 Uhr 0,69 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 2 ............................................................................... 0-24 Uhr 0,77 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 3 ............................................................................... 0-24 Uhr 0,82 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 4 ............................................................................... 0-24 Uhr 1,25 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 5 ............................................................................... 0-24 Uhr 1,82 

Die Länder zu den Auslandszonen können Sie den A1 Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil (Pkt. 6.2) entnehmen. 

.wav-Datei an PN e-mail ...................................................................................................... 0-24 Uhr 0,10 

.tiff-Datei an e-mail pro Seite ............................................................................................... 0-24 Uhr 0,10 

 

4.8. Nutzung des A1 Anschlusses in ausländischen Netzen (Roaming): siehe A1 Mobil Entgeltbestimmungen 
Allgemeiner Teil 

                                                           
6
 Vorbehaltlich Unterstützung durch den Bereitsteller. Wenn Sie den Einwahlknoten „free A1.net“ nutzen 

7
 Vorbehaltlich der Unterstützung durch gerufene Netze 



 

Seite 4 von 4 

 

 

4.9. Einmalentgelte Mobil 

Sperrentgelt8 .............................................................................................................................................30,00 

Wiedereinschalteentgelt9  ............................................................................................................................30,00 

Duplikat Einzelentgeltnachweis ...................................................................................................................... 4,00 

Zwischenabrechnung ................................................................................................................................... 2,18 

NÜV-Info .................................................................................................................................................... 1,00 

Portierentgelt9 ............................................................................................................................................. 9,00 

 
 
Begriffsdefinitionen und weitere Informationen zum Produktbestandteil A1 One! Mobil finden Sie in den „A1 Mobil 
Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil“. Vollständige Entgeltbestimmungen, Leistungsbeschreibungen (A1 Mobil LB) 
und Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB Mobil) von A1 können Sie auf A1.net/agb abrufen sowie bei A1 kostenlos 
beziehen. 

 

 

5. Retournierungsentgelt  
 
Wenn nach Beendigung des Vertragsverhältnisses über A1 TV die A1 Mediabox nicht ordnungsgemäß retourniert wird, 
wird ein einmaliger Pauschalbetrag in der Höhe von € 100,- pro A1 Mediabox (inkl. Fernbedienung) verrechnet.  

 

6. Technisches Equipment  
 
Bei Erwerb von Hardware von A1 kommen die jeweils gültigen AGB Verkauf von A1 sowie die jeweils aktuellen A1 
Preislisten zur Anwendung.  

 

7. Weitere Entgelte  

 
Alle weiteren Entgelte für vom Kunden zusätzlich gewählte Produkte von A1 werden gemäß den jeweils gültigen EB 
von A1 verrechnet. 
 
Hinweis zu A1 TV Plus: Bei gegebener Möglichkeit zur Nutzung von ORF Programmen sowie Radiosendern entsteht 
dem Kunden nach dem Rundfunkgebührengesetz die Pflicht zur Zahlung von Rundfunkgebühren an die  
Gebühreninkasso Service GmbH (GIS), sofern er nicht bereits Gebühren für eine  Rundfunkempfangseinrichtung 
(Fernsehgerät) am selben Standort (Wohnung) entrichtet. Für  die Anmeldung und Bezahlung der Gebühren ist der 
Kunde bei der GIS selbst verantwortlich. (Für nähere Informationen siehe http://www.orf-gis.at) 

 
 

                                                           
8
 Das Entgelt entfällt bei einer Sperre, die wir auf Ihren Wunsch hin (z.B. bei Verlust) einrichten 

9
 Dieses Entgelt wird auch bei einer Rufnummernmitnahme innerhalb der A1-Markenwelt verrechnet 

http://www.orf-gis.at/

